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Sichere ITK-Lésungen fiir Ihr Business



,Wir geben Ihnen Sicherheit
ftir Ihre digitale Zukunft!*



Jurgen Beyer, Uwe Burré,
Geschaftsfihrer Geschaftsfuhrer
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DAS DIGITALE
MAXIMUM:
PFALZKOM GMBH.

Der ITK-Service-Provider fiir Ihren Erfolg.

Unsere Welt wird immer komplexer. Schneller. Anspruchs-
voller. Systeme und Technik bendtigen ein hohes MaR an
Datensicherheit. Die Hochverfiigbarkeit von Daten erfordert
die intelligente Vernetzung von IT-Infrastruktur und Services.

Mit uns sind Sie bereit fiir die digitale Zukunft: Als Ihr Partner
iiberzeugen wir Sie mit genau auf Sie zugeschnittenen
Digitalisierungslésungen - und machen lhre IT effizient und
wirtschaftlich.

Unsere leistungsstarke Infrastruktur mit hochverfiigbaren
Rechenzentren, performanten Glasfasernetzen und zeitge-
mafien Cloud- und Managed Services gibt lhren Daten eine
sichere Heimat.

Mit rund 100 Mitarbeitern und unserem spezialisierten Kom-
petenz-Netzwerk gestalten wir zukunftsweisende Themen
wie Industrie 4.0, Internet of Things oder e-Health in der
Metropalregion Rhein-Neckar aktiv mit. Zudem entwickeln
wir mit Begeisterung mafigeschneiderte Konzepte, die lhre
ITK-Anforderungen erfiillen. Als Unternehmen der Pfalzwerke-
Gruppe stehen wir seit 1998 fir Stabilitdt, Sicherheit und
Kundennahe.

Damit Sie auch in Zukunft das sein kénnen,
was Sie am liebsten sind: erfolgreich!



IT-LOSUNGEN SO
INDIVIDUELL WIE

UNSERE KUNDEN:

Die digitale Zukunft ist produktiv.

Wir sind Macher. Als solche machen wir Sie digital erfolgreich.
Aber bevor wir etwas umsetzen, héren wir zu. In persoénlichen
Gesprachen berticksichtigen wir lhre Vorstellungen - und zeigen
Ihnen Wege, wie diese am besten umzusetzen sind.

Ganz gleich, ob Sie Ihre Prozesse und Services nur teilweise
oder nahezu komplett auslagern méchten: Als [hr Partner fiir
zukunftssichere [T-Infrastruktur-Lésungen, Managed Services
und professionelle Cloud-Dienste gestalten wir lhre IT. In
enger Zusammenarbeit mit hnen, modular und flexibel.

Ob mittelstdndisches Unternehmen
oder global agierender Konzern:

Die zahlreichen langjahrigen Kunden
vertrauen auf unsere IT-Lésungen.
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Aus einer Hand, flexibel und spezialisiert.
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unsere Lésungen exakt an lhre Bedurfnisse anpassen zu kdnnen,

Das grolie Erfolgsgeheimnis der Evolution ist Anpassung. Um i

haben wir einen Kreis ausgewadhlter Dienstleister zusammen-
geschlossen, jeder fiir sich genommen ein leistungsstarker und
spezialisierter Player in seinem Bereich.

Unser Full-Service reicht von der Beratung tber die Realisierung
bis hin zum unterbrechungsfreien Betrieb und der kontinu- I
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ierlichen Weiterentwicklung. Als direkter Ansprechpartner
koordinieren wir lhre Anliegen in Abstimmung mit unseren
Partnern. Sie profitieren von einem unschlagbar flexiblen
Verbund und ganzheitlichen Leistungen, die lhnen bei der
Umsetzung lhrer digitalen Agenda auf regionaler Ebene
globale Leistungsstdrke bieten.
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Die Leistungen unseres Eco-Systems:
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‘I SPEZIALISIERTE

) INDUSTRY 4.0  NETZWERKSERVICES
“ BIG DATA ANALYTICS
1 BI-LGSUNGEN

' IT-INTEGRATION

IT- UND NETWORK-SECURITY
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IHR ZUVERLASSIGER
PARTNER, LOKAL
UND GLOBAL:

Wir geben Ihnen Sicherheit fir Ihre
digitale Zukunft.

Kompetenz und Erfahrung
> Uber 5.000 erfolgreiche Projekte

> Professionelles Partner-Netzwerk

> Beteiligung an digitalen Forschungsprojekten

Sicherheit und Verlasslichkeit
> Leistungsfahige Infrastruktur

> Zertifizierte Standards

> Betriebssicherheit durch erfahrenes Personal

Stabilitdt und Kontinuitat
> Seit 1998 auf Wachstumskurs

> Langjdhrige Partnerschaften

> Ein Unternehmen der Pfalzwerke-Gruppe

Personlich, nah und auf Augenhdhe
> Bedarfsgerechte Lésungen

> Individuelles Consulting

> Persdnliche Ansprechpartner

UNSERE SERVICES FUR IHREN ERFOLG:

Colocation
Sicherer IT-Standort in hochverfiigbaren Rechenzentren mit
Racks, Cages/Fldche, Multisite-Losungen und Vor-0Ort-Services

MaRgeschneiderte Managed Services
Flexibilitdt und Sicherheit mit Backup (BaaS), Firewall (Faas),
Hyper Converged Infrastructure (HClaaS) und VolP-Dienste

RHEIN-NECKAR CLOUD
Regionales Cloud Computing mit Infrastructure as a Service
(12aS) und Online Storage (StaaS)

Connectivity

Datenverbindungen zu Kunden, Markten, Mitarbeitern und
Partnern mit High-Speed-Internet, mit direkter Vernetzung
von Standorten, Rechenzentren und Public-Clouds sowie
professionellen Carrier-Services



HOCHVERFUGBARE
RECHENZENTREN:

Freiraum fir Ihr Wachstum.

Die Basis fiir lhren Erfolg ist eine leistungsstarke Infrastruktur:
Unsere Hochsicherheitsrechenzentren auf dem DATACENTER
RHEIN-NECKAR Campus bieten nicht nur sicheren Raum fur
Ihre Hardware und die kritischen Geschaftsdaten, sie sind
auch die Heimat Ihrer virtuellen IT-Infrastruktur und der
RHEIN-NECKAR CLOUD.

> Mehr Sicherheit durch professionellen Rechen-
zentrumsbetrieb

> Erweiterung Ihrer TIER-KIassifizierung ohne
Investitionen (Standortkombinatorik)

> Ldsungen fiir Backup-, Business Continuity-
und Redundanz-Konzepte

> Optimierte Standortvernetzung
(Traffic-Verteilung)
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DATACENTER

RHEIN-NECKAR
CAMPUS:

Sicherheit im Doppelpack.

Hochstmogliche Verfiigbarkeit und Betriebssicherheit

dank modernster Technologie: Unsere Rechenzentren im

DATACENTER RHEIN-NECKAR Campus haben die TUV-

Zertifizierung der Verfligbarkeitsklasse 3+. Gemeinsam

erreichen sie das Topranking Klasse 4 und gewahrleisten
- optimale Sicherheit und Verfiigbarkeit.

> Verfligbarkeit von 99,98 Prozent p.a.

> Jenseits von Gefahrenzonen, strenge Redundanz bei
allen betriebskritischen Systemen

> Videoiliberwachung, Zutrittskontrolle mit KartenschlieR-
system mit Mehrfach-Authentifizierung.

> DE-CIX Enabled Site

‘ > Direkte Anbindung an Public-Cloud-Dienstleister wie
beispielsweise MS Azure, AWS und SAP

> Redundanter Glasfaser-Backbone nach Frankfurt,
Round-Trip-Time unter 1ms
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EINER FUR ALLES.

Das Maximum an Datensicherheit,
Verfiigbarkeit und Geschwindigkeit.

CONNECTIVITY
LOKALE SICHERHEIT,
GLOBAL VERNETZT.

Keine Kompromisse: Unsere moderne Netzwerktechnologie
steht fiir maximale Datensicherheit, Verfiigbarkeit und Ge-
schwindigkeit. Fiir Ihre hochsensiblen Daten bieten wir hnen
die Integration in den leistungsstarken PFALZKOM Glasfaser-
Backbone, mit direktem Anschluss an den weltweit groten
Internet-Austauschknoten DE-CIX bei uns im Rechenzentrum.

Unsere Services:

> High-Speed-Internetanschluss, mit direkter DE-CIX Kopplung
in unserem DATACENTER RHEIN-NECKAR Campus
(DE-CIX Enabled Site)

> Standort- und Rechenzentrumsvernetzung

> Direkter Cloud Connect zu AWS, MS Azure und weiteren
Cloud-Anbietern

Professioneller Carrier-Service

Mit unserem Glasfasernetz sind wir Infrastrukturpartner fiir
Netzbetreiber und Carrier in einem Gebiet von 12.000 km?

in der Metropolregion Rhein-Neckar, in Rheinland-Pfalz, Std-
hessen, Baden und im Saarland. Mit rund 1400 Trassen-
kilometern verfiigen wir tiber 250 Zugangsknoten und

500 ON-Net-Standorte.

Schematische Darstellung der
Round-Trip-Time:

z.B. DATACENTER RHEIN-NECKAR
Campus - Frankfurt und zuriick
in<1ms




MANAGED SERVICES
WEIL SIE FLEXIBEL
SEIN MUSSEN.

Sichern Sie sich das Plus an Flexibilitdat und Skalierbarkeit:
mit den smarten Managed Services im DATACENTER
RHEIN-NECKAR Campus. Dabei profitieren Sie von hoher
Datensicherheit und unserem persénlichen Service vor Ort.

Unsere Services:
> Business Continuity (z. B. Backup as a Service)

> IT-Security (z. B. Firewall as a Service)
> Hyper Converged Infrastructure (HCI as a Service)

> Voice-over-IP-Dienste

RHEIN-NECKAR CLOUD
DIE CLOUD IN IHRER NAHE.

Vor Ort, mit garantierter Kosteneffizienz und hoher Sicher-
heit: unsere RHEIN-NECKAR CLOUD ist die optimale regionale
Cloud-Lésung mit den Bereichen Cloud Computing (1aaS) und
Online Storage (StaaS). So machen Sie das Optimum aus
Ihren Moglichkeiten.

COLOCATION

- UMFASSENDE SICHERHEIT
UND KONZENTRATION
AUF IHR KERNGESCHAFT.

Wir machen das fiir Sie: Schaffen Sie sich Freirdume und
lagern Sie Ihr Rechenzentrum aus. Die integrierten Gesamt-
konzepte unserer Colocation-Lésungen umfassen Racks,
Flachen oder Cages sowie die Connectivity zu Standorten,
ins Netz oder direkt in die Welt der Clouds - sicher und
unterbrechungsfrei.

Unsere erfahrenen ITK-Spezialisten begleiten Sie von der
Planung bis zum zuverldssigen 24/7-Betrieb.

Unsere Services:
> Unterbrechungsfreie Versorgung der Server

> Unterstiitzung bei Business Continuity, Disaster Recovery
sowie Backup
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Weitere Informationen erhalten Sie unter:
www.pfalzkom.de
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