Kreativagentur setzt beim Hosting auf die PLUTEX GmbH p L U T E XI__I

home of your server

Anwender: artundweise GmbH Kreativagentur

Seit fast 30 Jahren steht der Name artundweise fur individuelle und hochwertige digitale Projekte
bei Webseiten, Content- und Marketing-Kampagnen. Rund 100 Kunden aus allen Branchen und
vom Kleinstunternehmen bis zum Enterprise-Kunden setzen auf den Kommunikationsprofi.

Die Agentur nutzt die zahlreichen (Web-)Hosting-Angebote im PLUTEX-Rechenzentrum. Zudem
kiimmert sich PLUTEX um die Managed Server-Cluster von artundweise, die Managed Server und
Internetanbindung. Ein PLUTEX-Techniker ist zwei Tag in der Woche bei artundweise vor Ort als
direkter Ansprechpartner fiir die Mitarbeiter der Kreativagentur.

Beschreibung des Szenarios:

Die Kreativagentur artundweise (ibernahm das Hosting ihrer Anwendungen und ihrer zahlreichen
Kundenwebseiten zunichst selbst. Sowohl die Verwaltung wie auch Bereitstellung und somit
laufend Prozesse war ohne extreme Kosten nicht realisierbar und es fehlte die nétige Manpower.
Somit entschied sich der Experte fiir die Serverauslagerung bei PLUTEX, bei der Giber 30 Server
umzogen. PLUTEX nutzte den Umzug, um die Serverlandschaft von Grund auf neu zu strukturieren
und Ubersichtlich aufzubauen. Auch das Servermanagement (bernahm der Profi. Artundweise
profitiert nun von der schnellen Bereitstellung bei Testumgebungen, einer Ad-Hoc Hilfe im Fall von
Problemen durch versierte Fachleute sowie schnelle Reportings. Dank Zertifizierungen nach
ISO/IEC 27001 fir IT- und Informationssicherheit und ISO/IEC 9001 fiir Qualitdtsmanagement
kann artundweise auf das das HochstmalR an Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz der Daten
vertrauen. Durch die professionelle RZ-Infrastruktur bietet die Agentur ihren Kunden nun sehr
performante und gut skalierbare Webserver, die exzellent mit Lastspitzen umgehen, ohne dass die
Webseiten langsamer werden.

+Wer auf PLUTEX setzt, nimmt einen Profi fiir Hosting, Datenverwaltung und Archivierung in
Anspruch. Ich weil3, dass unsere Daten in guten sicheren Handen sind und wir von einer Vielzahl
spezialisierter Fachkrafte profitieren, sodass immer jemand zur Stelle ist, um die Problemen zu
beheben und das schnell.

Jonas Temmen, Leiter Entwicklung und Mitglied der Geschdftsleitung bei artundweise

Technische Informationen:
e das Betriebssystem wird laufend durch erfahrene Techniker gewartet und aktualisiert
e externe Hochleistungs-Firewalls
o 24/7-Uberwachung der Server-Dienste und sofortige Behebung von Fehlfunktionen
¢ Sicherung aller relevanten Anwendungsdaten
¢ Markenserverhardware & redundant ausgelegtes Netzwerk

Vorteile fiir Entscheider:

e geringe Kosten- und Arbeitsaufwande, da kein Know-How im Bereich Serverbetrieb in-
house aufgebaut werden muss

¢ Keine Kapitalbindung in Server-Hardware

e Hohe Skalierbarkeit: Bei Bedarf einfach weitere Server hinzubuchen

e Hochverfligbarkeit dank redundanter Auslegung der Server & unterbrechungsfreier
Stromversorgungsanlage

o Zertifizierungen fir Informationssicherheit (ISO 27001) und Qualitdtsmanagement (ISO
9001



